Wil jij bijdragen aan de kwaliteit, voedselveiligheid én duurzaamheid van onze wereldberoemde
Guylian chocolade? Heb je een passie voor voeding, nauwkeurigheid en werk je graag samen met
verschillende afdelingen? Dan ben jij misschien onze nieuwe Quality Codrdinator!

%) Jouw rol

Als Quality Coordinator ondersteun je onze QESG Manager bij alles wat te maken heeft met
kwaliteit, voedselveiligheid, milieu & duurzaamheid.

Je zorgt ervoor dat onze producten voldoen aan alle normen —van HACCP tot BRCGS — én je werkt
mee aan duurzame en ethische toeleveringsketens.

Je wordt het aanspreekpunt voor o.a.:

@, Voedselveiligheid & HACCP
e Onderhoud en opvolging van het HACCP-systeem

e Analyse van afwijkingen en CAPA’s
e Ondersteuning bij audits en kwaliteitsstandaarden

Etikettering & specificaties

e Opstellen van product- en grondstofspecificaties
e Controle van etiketten en verpakkingen (EU & internationaal)

Klachtenbeheer & klantenservice

e Behandelen van klant-, consument- en leveranciersklachten
e Coordinatie van onderzoek en verbeteracties

< Leveranciersbeheer & traceerbaarheid

¢ Documentatie opvolgen
e Traceeroefeningen & mock recalls
e Beheer van nevenstromen (rework, blokkades, retouren)

© WMilieu, duurzaamheid & certificeringen

e Fairtrade & Rainforest Alliance ondersteuning
e EUDR opvolging

e Kosher & Halal documentatie

e Assistentie bij SMETA/SEDEX audits



Wat breng jij mee?

e Bachelor of master in voeding, chemie of gelijkaardig

e Interesse in kwaliteit, voedselveiligheid en duurzaamheid

e Sterke organisatorische vaardigheden en zin voor nauwkeurigheid
e Teamplayer met goede communicatieskills

e Vot NL& ENG

e Kennis van MS Office en bij voorkeur ERP-systemen

Wat bieden wij?

e Een uitdagende rol in een groeiend en internationaal merk

e Impact op kwaliteit én duurzaamheid binnen de volledige keten
e Een warm team waar samenwerking centraal staat

e Ruimte voor initiatief en persoonlijke groei

€ Zin in een smaakvolle carriére?

Stuur je CV naar hr@guylian.be en misschien word jij onze nieuwe schakel in het Guylian Quality
team!



